Allgemeine Teilnahmebedingungen
fiir Seminare (9/2018)

Anmeldung

Die schriftliche Anmeldung erfolgt unter vollstandiger Angabe lhrer Firmen-
anschrift, der Namen der Teilnehmer, der Seminarbezeichnung und des Ter-
mins per Post oder E-Mail.

Die Zahl der Seminarteilnehmer ist begrenzt, deshalb werden die Anmel-
dungen in der Reihenfolge ihres Einganges beriicksichtigt. Sollte Ihre Anmel-
dung nicht beriicksichtigt werden kénnen, so merken wir Sie fiir den nachsten
Termin in unserer Warteliste vor. Sie bekommen dariiber einen Zwischenbe-
scheid. Die Anmeldung ist bindend und verpflichtet zur Zahlung der gesamten
Teilnahmegebiihr.

Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegebiihr schlieRt die Kosten fiir das Seminar, ggf. ausfiihrliche
Seminarunterlagen sowie die Pausengetranke und den gemeinsamen Mit-
tagsimbiss ein. Nicht eingeschlossen sind Fahrt-, Ubernachtungs- und wei-
tere Verpflegungskosten. Die Teilnehmergebiihr, zzgl. der gesetzlichen Mehr-
wertsteuer, ist nach Erhalt der Rechnung, spatestens jedoch bis zum Beginn
der Veranstaltung, ohne jeden Abzug zu bezahlen.

Unterkunft

Unterkiinfte in der Ndhe des Veranstaltungsortes finden Sie z.B. unter
www.booking.com oder www.hrs.de

Riicktritt und Kiindigung

Registrierte Teilnehmer, die ihre Teilnahme am Seminar absagen, erhalten die
Schulungsgebiihr wie folgt erstattet:

- Bei Absagen bis zu 30 Tagen vor Seminarbeginn:
100 % abziiglich einer Bearbeitungsgebiihr von 25 EUR
+ Bei Absagen bis zu 14 Tagen vor Seminarbeginn: 50 %
- Bei Absagen ab 10 Tage vor Seminarbeginn: keine Erstattung

Der Riicktritt muss schriftlich erfolgen.

Ausfall eines Seminars

Bei Ausfall eines Seminars in Folge von Krankheit des Dozenten, héherer Ge-
walt o. &. wird die Lehrgangsgebliihr erstattet. Weitere Anspriiche bestehen
nicht.

Mindestteilnehmer

BTR Service Center legt fiir jedes Seminar die Mindestteilnehmerzahl fest, mit
der die MaRnahme durchgefiihrt wird. BTR Service Center kann Seminare we-
gen zu geringer Teilnehmerzahl absagen.

Haftung

BTR Service Center haftet nicht fiir Unfélle und Beschadigungen, Verlust
oder Diebstahl mitgebrachter Gegenstande und Fahrzeuge. Ebenfalls tber-
nimmt BTR Service Center keine Haftung fiir Schaden, die von und durch
andere Seminarteilnehmer verursacht sind. BTR Service Center tibernimmt
keine Gewihr dafiir, dass der Teilnehmer tatsichlich mit der Uberreichung
des Zeugnisses liber das erforderliche MaR an Fachkunde im Sinne der giil-
tigen Normen, Richtlinien usw. verfiigt. Der Sachkundige handelt insoweit im
Verhiltnis zum Betreiber/ Kunde auf eigenes Risiko. Sollten im Zusammen-
hang mit der Planungs- und Instandhaltungstatigkeit von Dritten Anspriiche
jeglicher Art an BTR Service Center gestellt werden, so verpflichtet sich der
Teilnehmer im Innenverhéltnis zur Freistellung von BTR Service Center.
Datenspeicherung

Durch die Anmeldung erklart sich der Teilnehmer mit der automatischen Be-
und Verarbeitung der personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Seminarab-
wicklung einverstanden.

Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Hamburg.

Veranstaltungsort:

Tagungshotel in 36037 Fulda*
FuRlaufig vom ICE-Bahnhof erreichbar

*das Hotel steht noch nicht fest, wird so bald wie méglich bekannt gegeben

Die Termine und Preise entnehmen Sie bitte der anliegenden Ausbildungsiiber-
sicht oder online unter www.btr-service-center.de

BTR Service Center
Kurt Seifert und Dipl.-Ing. Karsten Jedamski

So erreichen Sie uns:

Tel.: 0171-996 55 07 (Seifert)
Tel.: 0171-770 49 38 (Jedamski)

info@btr-service-center.de
www.btr-service-center.de
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Sachkunde fiir
RWA-Kundendiensttechniker

E

Rauch- und Warmeabzugsanlagen (RWA) gehoren mit
zu den wichtigsten Komponenten des technischen
Gebadudebrandschutzes. Fiir die Pflicht zur Instand-
haltung gibt es diverse Vorschriften und Normen. Die
Systemvielfalt ist enorm. Trotzdem lassen sich die gan-
gigen RWA-Systeme in Sparten einteilen.

Sachkundige RWA-Kundendiensttechniker sind mit
den unterschiedlichen technischen Gegebenheiten je-
der RWA-Systemsparte bestens vertraut. Sie haben das
rechtliche, technische und kaufmannische Wissen, um
anhand von ausgereiften Checklisten RWA-Systeme
priifen, warten und gegebenenfalls instand zu setzen.

Fir die Ausbildung zum Sachkundigen fiir den Service
an RWA-Anlagen stehen in Deutschland nur wenig
Schulungs- oder Fortbildungsmoglichkeiten zur Verfii-
gung und wenn ausgebildet wird, handelt es sich hau-
fig um firmeninterne Produktschulungen.

Dabei ist ein fundiertes Fachwissen in diesem wich-
tigen, auch wirtschaftlich lukrativen Bereich des vor-
beugenden Brandschutzes unerlasslich.

Das BTR-Brandschutz-Service-Center beschaftigt sich
seit mehr als 20 Jahren mit der Sachkundigen- Aus-
bildung. Erfahrungen aus vielen Jahren Servicearbeit
an RWA-Anlagen sind im nachstehend beschriebenen
Ausbildungsprogramm beinhaltet. Besuchen Sie unse-
re Kurse, vervollstandigen Sie Ihr Dienstleistungspaket
und sichern sich Ihren Wettbewerbsvorsprung.

Ausbildungsinhalte

Grundseminar (800.200) - Dauer 2 Tage

Seminarzeiten: Tag 1 9.00 bis ca. 16.30 Uhr

Tag 2 8.30 bis ca. 15.30 Uhr

« Geschichtlicher Uberblick

* RWA-Anlagen im Brandschutzkonzept

» Aufbau, Funktion, Wirkungsweise

» Rechtsgrundlagen, Bauordnungen und Normen
« Vorstellung der Systemarten

» DIN 18232 und VdS-Richtline

» Wer darf RWA-Anlagen warten?

« Service nach Checklisten

» Dokumentation in Anlehnung an die ISO 9000
 Der anerkannte Sachverstiandige

und der Sachkundige

« Kalkulation von Wartungsarbeiten

» Nachweis der Sachkunde gemaRk DIN EN 16763
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